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I. ComunNiDAD AUTONOMA

3. OTRAS DISPOSICIONES

Consejeria de Educacion y Universidades

4903 Orden de 18 de mayo de 2016 de la Consejeria de Educacion y
Universidades por la que se modifica la Orden de 26 de mayo de 2008,
de la Consejeria de Educacion, Ciencia e Investigacién, por la
que se regula la evaluacion, la certificacion y los documentos de
evaluacion en las enseifianzas de idiomas de régimen especial de
la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia.

La Orden de 26 de mayo de 2008, de la Consejeria de Educacion, Ciencia
e Investigacién, reguld la evaluacién, la certificacién y los documentos de
evaluacion en las ensefianzas de idiomas de régimen especial de la Comunidad
Autdonoma de la Regién de Murcia. Dicha orden fue objeto de modificacidon por
Orden de 27 de febrero de 2012 facilitando el acceso a todos los niveles de los
candidatos libres y posibilitando la realizacién de una Unica convocatoria anual
para candidatos libres para la obtencion de los certificados correspondientes.

A partir del presente curso 2015/2016, se imparten en las Escuelas Oficiales
de Idiomas de nuestra Comunidad cursos de especializacion correspondientes al
Nivel C1 del Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas, por lo que
es necesario regular el correspondiente procedimiento de evaluacion. Asimismo,
durante la aplicacién de la Orden de 26 de mayo de 2008, se han detectado
aspectos de la citada disposicién relativos al procedimiento de revision de las
calificaciones que es necesario modificar para una mas agil aplicacién de la norma
que repercutira en celeridad de respuesta al usuario de estas ensefianzas.

Por lo anteriormente expuesto, se procede, por parte de la Consejeria de
Educacion y Universidades de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, a
modificar dicha norma.

Por cuanto antecede, de conformidad con la competencia otorgada segun
lo dispuesto en el articulo 16.2,d) de la Ley 7/2004, de 28 de diciembre, de
organizacién y Régimen Juridico de la Administracién Publica de la Comunidad
Autéonoma de la Regién de Murcia, y haciendo uso de las competencias otorgadas
en el Decreto n.° 107/2015 de 10 de julio, por el que se establecen los Organos
Directivos de la Consejeria de Educacién y Universidades, a propuesta de la
Direccion General de Innovacion Educativa y Atencion a la Diversidad, y de
acuerdo con el dictamen del Consejo Escolar de la Regidon de Murcia.

Dispongo:

Articulo Unico. Modificacién de la Orden de 26 de mayo de 2008, de la
Consejeria de Educacién, Ciencia e Investigacidén, por la que se regula la
evaluacion, la certificacion y los documentos de evaluacion en las ensefianzas de
idiomas de régimen especial de la Comunidad Auténoma de la Regidon de Murcia,
en los términos que se establecen a continuacion:

Uno. El articulo 12 en su apartado 1 queda redactado de la siguiente manera:
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“1. La evaluacion, correccién y calificacion de los alumnos, presenciales y
no presenciales, correspondera a su profesor durante el afio escolar y a aquellos
docentes implicados en la correccidén colegiada, en su caso, de las pruebas de
expresion oral.” La correccidn colegiada sera opcional en los niveles A2 y B1”.

Dos. El articulo 21 en sus apartados 1, 3, 4, 5¢, 5d y 5e queda redactado en
los siguientes términos:

“1. Lugar y fecha de publicacién de resultados. Los resultados de todas las
pruebas de evaluacidn se haran publicos en el tablon de anuncios del centro en
que se hayan realizado o, a efectos meramente informativos, en la pagina web
del mismo, y en la fecha establecida para ello.

3. Derecho del alumnado a formular una revisién. En el supuesto de que,
tras las oportunas aclaraciones, exista desacuerdo con la calificacién obtenida,
el alumno podra solicitar por escrito al jefe de estudios la revisién de dicha
calificacion en el plazo de dos dias lectivos a partir del siguiente a aquél en que
se produjo la publicacion de resultados en el correspondiente tablon de anuncios,
empleando para ello el modelo del anexo VI, que sera presentado en la secretaria
de la escuela oficial de idiomas, o por medios telematicos.

4, Circunstancias que pueden dar lugar a una revision de la calificacion. Las
reclamaciones contra las calificaciones se basaran en los siguientes motivos:

a. Los objetivos o contenidos sobre los que se ha llevado a cabo el proceso
de aprendizaje no se adecuan a los establecidos en la programacidn didactica.

b. Los procedimientos e instrumentos de evaluacion aplicados no se adecuan
a lo contemplado en la programacion didactica.

c. No se han aplicado correctamente los criterios de evaluacién o de
calificacién establecidos.

El solicitante aportard en esta misma instancia cuantas alegaciones
considere, siempre que estén relacionadas con los motivos a, b o ¢ de este punto.

5.c. En el proceso de revisidon de la calificacién, el profesorado del
departamento contrastara las actuaciones seguidas en el proceso de evaluacion
del alumno con lo establecido en la programacion didactica del departamento,
con especial referencia a los siguientes aspectos:

I. Adecuacién de los objetivos o contenidos sobre los que se ha llevado a
cabo la evaluacién del proceso de aprendizaje del alumno a los establecidos en la
correspondiente programacion didactica.

II. Adecuacién de los procedimientos e instrumentos de evaluaciéon aplicados
a lo contemplado en la programacion didactica.

III. Correcta aplicacion de los criterios de evaluacién o de calificacién
establecidos en la programacién didactica.

5. d. Las decisiones del departamento, debidamente motivadas, se recogeran
en un informe que se ajustara al modelo del anexo VII. El jefe del departamento
correspondiente trasladara al director del centro, tras la celebracién de dicha
reunién y a través de la jefatura de estudios, el informe elaborado por el
departamento de coordinacion didactica.

5. e. El director comunicara por escrito al alumno, en el plazo de dos dias
habiles desde la recepcidn del informe del departamento, conforme al modelo del
anexo VIII, la decisidon razonada de ratificacion o modificacion de la calificacion
reclamada; para ello, se informara al alumno de que debera personarse en la
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secretaria de la escuela oficial de idiomas con el fin de que le sea entregada la
comunicacién y firme el recibi en el plazo maximo de una semana. Asimismo, se
informara al profesor correspondiente haciéndole entrega de una copia del escrito
cursado”.

Tres. Incluir una disposicién adicional cuarta titulada “Evaluacién en los
cursos de especializacion y perfeccionamiento que correspondan a los niveles C1
y C2,” redactada en los siguientes términos:

“Las ensefanzas de idiomas impartidas en los distintos cursos de
especializacion correspondientes a los niveles C1 y C2 del Marco Comun Europeo
de Referencia para las Lenguas se ajustaran a los procedimientos de evaluacion
regulados en la presente orden”.

Disposicién adicional Unica. Anexos.

Se modifica el anexo VI y se suprimen los anexos VII, VIII, IX, XI, XIII y XIV
de la Orden de 26 de mayo de 2008, quedando los restantes, que se adjuntan a
esta orden, con la siguiente numeracion:

- El anexo VI, relativo a “Solicitud de revisién de la evaluacion”.

- El anexo X, relativo a “Informe del departamento: Solicitud de revisiéon”,
pasara a ser anexo VII

- El anexo XII, relativo a “Comunicacién al interesado de la decisién del
departamento”, pasara a ser anexo VIII

- El anexo XV, relativo a “Solicitud para elevar la reclamacién de evaluacion
a la direccion general competente en materia de ordenacién académica”, pasara
a ser anexo IX.

- El anexo XVI relativo a “Informe de resultados de la evaluacion” pasara a
ser anexo X

Disposicion final Gnica. Entrada en vigor.

La presente Orden entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el
Boletin Oficial de la Regién de Murcia.

Dado en Murcia a 18 de mayo de 2016.—La Consejera de Educacion y
Universidades, Maria Isabel Sanchez-Mora Molina.

NPE: A-030616-4903



Boletin Oficial de la
REGION de MURCIA Namero 128 Viernes, 3 de junio de 2016 Pagina 18080

ANEXO VI: Solicitud de revision de la evaluacion — Pagina 1

SOLICITUD DE REVISION DE LA EVALUACION
Curso académico 20__-20

Escuela Oficial de Idiomas de
Extension de

Teléfono:

Fax:

Entregue este impreso cumplimentado en la secretaria del centro para su registro y tramitacién en el plazo de dos dias lectivos a partir
de aquel en que se comunicé la calificaciéon por exposicion publica en los tablones del centro.

Fecha de comunicacion de la calificacion

Ha recibido aclaraciones por parte del profesor [0 Si O No Fecha de la reunién

Datos del alumno

Apellidos Nombre DNI
Direccién Teléfono movil
. . . . I Primero OC.E
[ Aleman [ Arabe I Nivel Basico
= . . . O Segundo Ooc.o
O Espafiol O Francés | O Nivel Intermedio
O Inglés O Italiano O Nivel Avanzado Ol Tercero DEE
O Certificacion OE.O
Idioma Nivel Curso Destreza
[0 Régi ial
(?g!men presencia . O Ordinaria
[0 Régimen no presencial .
e . O Extraordinaria
[ Régimen libre

Régimen de ensefianza Convocatoria

Alegaciones formuladas (sefiale el/los motivos)

O 1. Inadecuacion de los objetivos o contenidos sobre los que se ha llevado a cabo el proceso de aprendizaje con los

establecidos en la programacion didactica del departamento.

[J 2.Inadecuacion de los procedimientos e instrumentos de evaluacién aplicados con lo sefialado en la programacion

didactica del departamento.

[0 3. Aplicacion incorrecta de los criterios de evaluacion o de calificacién establecidos en la programacion didactica.
Puede desarrollar las alegaciones sefialadas en el reverso de esta solicitud si lo estima necesario

En ,a de de 20

Fdo.:

Jefe de Estudios de la Escuela Oficial de Idiomas de
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ANEXO VI: Solicitud de revision de la evaluacién — Pagina 2
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ANEXO VII: Informe del departamento: Solicitud de revisiéon — Pagina 1

INFORME DEL DEPARTAMENTO DE REFERENTE A LA

SOLICITUD DE REVISION DE LA EVALUACION
Curso académico 20 -20

Escuela Oficial de Idiomas de
Extension de

Teléfono:

Fax:

Reunidos los componente del Departamento de
que se relacionan al final, conforme determina la Orden de 26 de mayo de 2008, de
la Consejeria de Educacioén, Ciencia e Investigacion, con el objeto de estudiar la
solicitud de revision de la calificacion obtenida por

, alumno/a de este centro, en

. . J Primero OC.E
O Nivel Basico

. . O Segundo Ooc.o
O Nivel Intermedio
O Nivel Avanzado O Tercero DEE

O Certificacion OE.O

Nivel Curso Destreza
O Régi i

e’g!men presencial . O Ordinaria
[0 Régimen no presencial O Extraordinaria
[0 Reégimen libre

Régimen de ensefianza Convocatoria

SE HACE CONSTAR LO SIGUIENTE:

HECHOS Y ACTUACIONES PREVIAS

Deberan incluirse como minimo las siguientes referencias:
a) Informacion y publicidad sobre la programacion didactica. Aclarese cuando y como se comunicé al alumnado la informacion sobre la
programacion didactica (objetivos, contenidos, criterios de evaluacion, criterios de calificacion e instrumentos de evaluacion).
b) Comunicaciones y entrevistas mantenidas con el alumno y resultado de las mismas (especialmente las aclaraciones

inmediatamente posteriores a la comunicacion de calificaciones).
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ANEXO VII: Informe del departamento: Solicitud de revisidn — Pagina 2

ANALISIS DEL PROCESO DE EVALUACION DEL ALUMNADO

Deberan analizarse ineludiblemente los siguientes elementos:
a) Si los objetivos, contenidos y criterios de evaluacion sobre los que se ha llevado a cabo la evaluacién del proceso de aprendizaje o de
la prueba ordinaria/extraordinaria se adecuan, o no, a los recogidos en la programacion didactica..
b) Silos procedimientos e instrumentos de evaluacion aplicados se adecuan, o no, a lo sefialado en la programacion didactica, tanto para
la evaluacion como para la prueba ordinaria/extraordinaria.
c) Si han aplicado correctamente, o no, los criterios de calificacion y evaluacion establecidos en la programacion didactica para la
superacion del curso o nivel, en cada una de las convocatorias.
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ANEXO VII: Informe del departamento: Solicitud de revisién — Pagina 3

DECISION SOBRE LA RECLAMACION

Vistos los hechos y actuaciones previas y, tras el analisis de la reclamacion y su contraste con lo
establecido en la programacion didactica del Departamento de
de la Escuela Oficial de Idiomas de , se desprende que
las actuaciones seguidas en el proceso de evaluacion del alumno, o en la calificacién de prueba, son:

[0 Adecuadas en cuanto a objetivos o contenidos.
[J Adecuadas en cuanto a procedimientos e instrumentos de evaluacion.
O Correctas en la aplicacion de los criterios de calificacién o de evaluacion.

Por tanto, este Departamento, cuyo numero de componentes es de , los cuales han asistido a la
reuniéon en numero de , han adoptado [ por mayoria de profesores o [1 unanimidad, la
decision de:

O Ratificar la calificacion objeto de reclamacion.
[0 Modificar la calificacion objeto de revisién, otorgando la calificacion de

En ,a de de 20
El/La Jefe del Departamento didactico

Fdo.:
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ANEXO VIII: Comunicacion al interesado de la decision del
departamento-Pagina 1

COMUNICACION AL INTERESADO DE LA DECISION

DEL DEPARTAMENTO DE COORDINACION DIDACTICA
Curso académico 20__-20___

Escuela Oficial de Idiomas de
Extension de

Teléfono:

Fax:

En relaciéon con la solicitud de revision de la calificacion obtenida en:

[ Aleman . i

! O Arabe | O Nivel Basico O Primero DCE
O Chino ) ) . O Segundo oc.o

~ [ Francés | O Nivel Intermedio

O Espatiol O ltaliano O Nivel Avanzado Ll Tercero CEE
O Inglés O Certificacion OE.O
Idioma Nivel Curso Destreza
O Rerzg!men presencial . O Ordinaria
[J Régimen no presencial .

e . O Extraordinaria
[ Régimen libre

Régimen de ensefianza Convocatoria
por )
alumno/a de este centro, he de comunicarle que con fecha tuvo lugar la
reunion de los componentes del Departamento de en la

que se procedid a la revision solicitada conforme determina la Orden de 26 de mayo de 2008, de la
Consejeria de Educacion, Ciencia e Investigacion.

En el informe elaborado por este Departamento, vistos los hechos y actuaciones previas y tras el
contraste de las actuaciones seguidas durante el proceso de evaluacién del alumno/a con lo
establecido en la programacién didactica del Departamento, se indica que estas actuaciones son:

[J Adecuadas en cuanto a objetivos o contenidos.

[0 Adecuadas en cuanto a procedimientos e instrumentos de evaluacion.
[ Correctas en la aplicacion de los criterios de calificacion o de evaluacion.

en lo referido a
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ANEXO VIII: Comunicacion al interesado de la decision del
departamento-Pagina 2

Consecuentemente, los componentes del Departamento de coordinacion didactica han
adoptado la decision de:

O Ratificar la calificacion objeto de revisién.
O Modificar la calificacion objeto de revision

Le comunico que, de persistir su desacuerdo con la decisiéon adopta da por el Departamento, podra
solicitar, por escrito, al Director de este Centro, en el plazo de dos dias habiles, a contar desde el dia
siguiente al recibo de comunicacién, que eleve su reclamacion al Director/a General de Innovacion

Educativa y Atencion a la Diversidad.

En ,a de de20

El/la directora/a

Fdo.:

Recibi de la presente comunicacion

, he recibido la presente comunicacién en relacion con

Hago constar que, con fecha
la solicitud de revisiéon por mi formulada

Nombre DNI

Sello del
Centro

Firmado:

UNA COMPIA DE ESA COMUNICACION, FIRMADA POR EL ALUMNO, QUEDARA EN EL CENTRO A EFECTOS DE JUSTIFICANTE DE
COMUNICACION
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ANEXO IX: Solicitud para elevar la reclamacién de evaluacién a la direccién
general competente en materia de ordenacion académica

SOLICITUD PARA ELEVAR LA RECLAMACION DE EVALUACION A LA
DIRECCION GENERAL DE INNOVACION EDUCATIVA Y ATENCION A LA

DIVERSIDAD

Curso académico 20__-20___

Escuela Oficial de Idiomas de

Extension de

Teléfono:

Fax:

presentacion.

Datos del alumno

Entregue este impreso cumplimentado en la secretaria del centro en el plazo de dos dias lectivos a partir de aquel en
que se comunicé decision del Departamento. El centro procedera al registro y remision del expediente completo a la
Direccion General de Innovacién Educativa y Atenciéon a la Diversidad en el plazo de dos dias habiles desde su

Fecha de la modificacion de la decision del Departamento

Apellidos Nombre DNI
Direccién Teléfono movil
. " . . I Primero OCE
0 Aleman O Arabe [J Nivel Basico
- , . . O Segundo Oc.o
O Espafiol O Francés | O Nivel Intermedio
O Inglés O Italiano | O Nivel Avanzado L) Tercero CEE
O Certificacion OE.O
Idioma Nivel Curso Destreza
0 Réai il
e’zg!men presencia . O Ordinaria
[ Régimen no presencial o
e ) [0 Extraordinaria
] Régimen libre

Régimen de ensefianza

Puede desarrollar en el reverso de esta solicitud, las alegaciones que estime oportunas
en relacién con los mismos aspectos inicialmente reclamados

Alegaciones formuladas (sefale el/los motivos)
[ 1. Inadecuacion de los objetivos o contenidos sobre los que se ha llevado a cabo el proceso de aprendizaje con
los establecidos en la programacioén didactica del departamento.

[ 2. Inadecuacion de los procedimientos e instrumentos de evaluacion aplicados con lo sefialado en la programacion
didactica del departamento.

[ 3. Aplicacién incorrecta de los criterios de evaluacion o de calificacion establecidos en la programacion didactica.

En

Convocatoria

,a de

de20

Fdo.:
Sr/Sra.Director/a de la Escuela Oficial de Idiomas de
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ANEXO X: Informe de resultados de la evaluaciéon-Pagina 1

ESCUELA OFICIAL DE IDIOMAS DE (EXTENSION DE )
CURSO ESCOLAR 20__/20__
MODALIDAD

INFORME DE RESULTADOS
CONVOCATORIA

ENSENANZAS DE IDIOMAS DE REGIMEN ESPECIAL

Ano académico: 20_ /20__ Modalidad: O Presencial 0O Semipresencial 0O Libre
Escuela Oficial de idiomas de Codigo de centro:
[2)
8 n g Extension de Cadigo de centro:
Z
= = = Direccion:
< 5<
o < |D_: Poblacién: Provincia: Céd. Postal: |
Teléfono: Fax: Correo-e:

RESULTADOS GLOBALES DE LA EVALUACION POR DESTREZAS

COMPRENSION COMPRENSION EXPRESION EXPRESION
NIVELES ESCRITA ESCRITA ESCRITA ORAL
A NA NP A NA NP A NA NP A NA NP
Basico
Intermedio
Avanzado
< | (Num)
'6 a
= %
RESULTADOS GLOBALES DE LA EVALUACION
Identificacion Numero de alumnos que en la convocatoria que han obtenido evaluacion:
Numero .de alumnos Positiva en Negativa Negativa Negativa Negativa N°t d
NIVELES matriculados las 4 en una en dos en tres en cuatro zge:;‘“ 3n:
hombres | Mujeres | TOTAL destrezas destreza destrezas destrezas destrezas dest rgez a
Basico
Intermedio
Avanzado
TOTAL
(num) %
ALUMNOS QUE PROMOCIONAN
ndm %
ALUMNOS QUE CERTIFICAN 0 >
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ANEXO X: Informe de resultados de la evaluacion-Pagina 2

ESCUELA OFICIAL DE IDIOMAS DE (EXTENSI()N DE )
CURSO ESCOLAR 20__/20__
MODALIDAD
RESUMEN ESTADISTICO DE RESULTADOS POR DESTREZAS
COMPRENSION COMPRENSION EXPRESION EXPRESION
Z‘Saﬂgg ESCRITA ESCRITA ESCRITA ORAL
NO NO NO NO
APTO NO APTO PRES APTO NO APTO PRES APTO NO APTO PRES APTO NO APTO PRES
Basico
Intermedio
Avanzado
O (Num)
<
o
~ %
COMPRENSION COMPRENSION EXPRESION EXPRESION
Sgﬁgggo ESCRITA ESCRITA ESCRITA ORAL
NO NO NO NO
APTO NO APTO PRES APTO NO APTO PRES APTO NO APTO PRES APTO NO APTO| PRES
Basico
Intermedio
Avanzado
&l (Num)
o
= %
COMPRENSION COMPRENSION EXPRESION EXPRESION
TcEURR?sEg ESCRITA ESCRITA ESCRITA ORAL
NO NO NO NO
APTO NO APTO PRES APTO NO APTO PRES APTO NO APTO PRES APTO NO APTO PRES
Basico
Intermedio
Avanzado
:t' (Num)
o
= %
COMPRENSION COMPRENSION EXPRESION EXPRESION
%UU"}Q: ESCRITA ESCRITA ESCRITA ORAL
NO NO NO NO
APTO NO APTO PRES APTO NO APTO PRES APTO NO APTO PRES APTO NO APTO PRES
Basico
Intermedio
Avanzado
3:‘ (Num)
6
= %
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ANEXO X: Informe de resultados de la evaluacion-Pagina 3

ESCUELA OFICIAL DE IDIOMAS DE (EXTENSION DE )
CURSO ESCOLAR 20_ /20
MODALIDAD
RESUMEN ESTADISTICO DE RESULTADOS DE LA EVALUACION
CONVOCATORIA: IDIOMA:
Identificacion Numero de alumnos que en la convocatoria que han obtenido evaluacion:
PRIMER Numero .de alumnos Positiva en Negativa Negativa Negativa Negativa N°t J
matriculados las 4 en una en dos en tres en cuatro presentado
CURSO - en ninguna
hombres | Mujeres | TOTAL destrezas destreza destrezas destrezas destrezas destreza
Basico
Intermedio
Avanzado
TOTAL
Identificacion Numero de alumnos que en la convocatoria que han obtenido evaluacién:
SEGUNDO Numero _de alumnos Positiva en Negativa Negativa Negativa Negativa res':r(:tado
matriculados las 4 en una en dos en tres en cuatro prese
CURSO - en ninguna
hombres | Mujeres TOTAL destrezas destreza destrezas destrezas destrezas destreza
Basico
Intermedio
Avanzado
TOTAL
Identificacion Numero de alumnos que en la convocatoria que han obtenido evaluacién:
TERCER Numero _de alumnos Positiva en Negativa Negativa Negativa Negativa res'::tado
matriculados las 4 en una en dos en tres en cuatro Zn ninguna
CURSO hombres | Mujeres TOTAL destrezas destreza destrezas destrezas destrezas destriza
Basico
Intermedio
Avanzado
TOTAL
Identificacion Numero de alumnos que en la convocatoria que han obtenido evaluacién:
Numero _de alumnos Positiva en Negativa Negativa Negativa Negativa res':r?tado
NIVELES matriculados las 4 en una en dos en tres en cuatro Zn ninguna
hombres | Mujeres TOTAL destrezas destreza destrezas destrezas destrezas destreza
Basico
Intermedio
Avanzado
TOTAL
] 0,
ALUMNOS QUE PROMOCIONAN (nim) %
(ndm) %
ALUMNOS QUE CERTIFICAN

NPE: A-030616-4903 BORM www.borm.es
D.L. MU-395/1985 - ISSN: 1989-1474



		Organismo Autónomo Boletín Oficial de la Región de Murcia
	2016-06-02T14:22:57+0200
	Murcia
	ORGANISMO AUTONOMO BOLETIN OFICIAL DE LA REGION DE MURCIA
	PDF firmado


	



